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Atendimento Unimed será

apenas em uma cidade

Por decisão da Unimed, o associado do plano A-fora deverá optar, urgentemente,

por apenas uma cidade para atendimento

Até o dia 30 de abril próximo — data limite de validade das atuais carteiras da Unimed, que

deverão ser substituídas por cartão magnético de identificação — os associados que têm opção de

atendimento em Campinas e outra cidade (plano A-fora), deverão optar, urgentemente, por atendi-

mento em apenas uma cidade. A Unimed argumenta que a alteração do plano A-fora é uma forma de

reduzir os custos operacionais e abrange todo o complexo Unimed, em nível nacional, não apenas o

convênio Adunicamp/Unimed.

Na troca da carteirinha, será respeitada a opção de local de atendimento feita pelo usuário. O

cartão magnético só disponível aqui para usuários cuja opção de atendimento seja exclusivamente

Campinas. Por exemplo, para o associado que tem atendimento em Campinas e São Paulo, o cartão

magnético de Campinas não está à disposição aqui, pois a Unimed considerou como opção a cidade de

São Paulo. Então, por decisão da Unimed, o usuário precisa optar, urgentemente, por qual cidade

prefere ter atendimento para não ficar sem cobertura. Em caso de emergência, continua a cobertura

para todas as cidades do Brasil.

A Adunicamp está negociando com a Unimed para que o prazo de validade das carteiras atuais

seja prorrogado até que todos os docentes possam optar pela cidade de preferência para atendimento.

A diretoria da Adunicamp está recebendo propostas de outros convênios de saúde a fim de

comparar com o plano atual da Unimed.

Substituição de carteiras Unimed por cartão magnético

A partir de 30 de abril próximo, as atuais car-

teiras da Unimed perderão a validade. O cartão magnéti-

co está à disposição dos associados que mantém a opção

de atendimento exclusivamente em Campinas. Os usuá-

rios que mantém opção do plano A-fora deverão seguir

instruções acima.

O cartão de identificação será utilizado em to-

dos os pontos de atendimento como hospitais, clínicas,

laboratórios e consultórios que estarão interligados por

computador. Quando o associado necessitar de

internação, cirurgia, exames ou consultas, ele obterá a

autorização imediata para o procedimento, eliminando a necessidade de guias.

O novo cartão magnético de identificação é de uso pessoal e intransferível. Traz o código e

o nome do usuário no Sistema Unimed, a data da validade e o nome da empresa contratante ou tipo

de plano, quando se tratar de pessoa física.

Para utilizar o cartão magnético é imprescindível a apresentação de sua carteira de identida-

de.



Comunicado Adunicamp/Unimed

Unimed implementa sistema

de informatização

A Unimed Campinas está

implementando a informatização de seus servi-

ços que trará importantes benefícios para os usu-

ários, que poderão dispor de maior rapidez no

atendimento, uma vez que a autorização para

todo tipo de procedimento será automatizada.

A implantação da informatização do

sistema Unimed tem como projeto a criação da

Pasta Clínica, que será um acompanhamento

clínico do associado, sem custo adicional, con-

tendo exames laboratoriais e resultados clínicos.

Todos os médicos credenciados estarão ligados

no sistema Unimed e toda a ficha clínica do usu-

ário estará à disposição a cada consulta.

Dependentes Maiores

continuam no convênio

O associado poderá manter os dependen-

tes maiores de 24 anos no convênio, desde que

sejam universitários.

A Unimed considerará somente as exclu-

sões encaminhadas pela Adunicamp a pedido

do usuário.

Plano de Garantia Assistencial

Após a morte do titular conveniado, a

Unimed garante assistência de cinco anos para

os dependentes. E exigido que o titular esteja

inscrito no convênio há seis meses para que os

dependentes usufruam do Plano.

Exclusão dos Convênios

Os associados que desejarem pedir exclu-

são dos convênios Unimed, Uniodonto ou CDA

deverão fazer o pedido até o dia 15 de cada mês

e, no ato, devolver a carteirinha de conveniado

à secretaria da Adunicamp. Sem a devolução da

carteirinha e o pedido dentro do prazo, a exclu-

são não será realizada.

Taxas de serviços foram

reduzidas

A segunda via da carteira da Unimed e a

taxa de inscrição de novos associados ficaram

mais baratas.

2o via de carteira

Taxa de Inscrição

Projeto Senha Unimed

Já não é preciso ir à Unimed para retirar

guias para exames sofisticados. Para facilitar a

- vida dos associados, foi implantado o sistema

Senha Unimed. O associado utiliza o telefone e

não precisa ir à Unimed.

À partir de dezembro do ano passado, todo

consultório médico tem o impresso de solicita-

ção de guias, que deve ser preenchido correta-

mente pelo médico, de acordo com a necessida-

de do paciente. Depois, é só ligar para a Unimed.

Quando o exame é de liberação imediata, a se-

nha é fornecida na hora e se o exame necessita

passar por avaliação, a liberação se dá após três

dias. Este procedimento se aplica somente

para guias de exames com validade de um

mês. Por exemplo, a guia de psicoterapia não

necessita de senha pois é válida por seis meses.

O telefone da Senha Unimed é
0800-147100.


